INFORMACIE

poskytnuté dotknutej osobe pri ziskavani osobnych Gdajov od dotknutej osoby -

klientov a obchodnych partnerov

podla ¢&l. 13 Nariadenia EP a Rady (EU) & 2016/679 (dalej ako ,GDPR") v spojeni s § 19 zakona ¢. 18/2018 Z.z.

a)

b)

1.1.

1.2,

1.3.

1.4.

1.4.1.

o ochrane osobnych Udajov a o zmene a doplneni niektorych zakonov v platnom zneni
(dalej spolo¢ne ako ,Informacie")

Uvodné ustanovenia
pojem ,prevadzkovatel* alebo zameno ,nase" vratane vsSetkych jeho prislusnych
gramatickych tvarov uvedené v tychto Informaciach sa povazuje za odvolavku na pojem
prevadzkovatel podla bodu 1.1 tychto Informacii;
pojem ,dotknutéd osoba"“ alebo zameno ,vase" vratane vsetkych jeho prislusnych
gramatickych tvarov uvedené v tychto Informdcidch sa povazuje za odvolavku na pojem
dotknuta osoba (najma zamestnanec, Clen Statutdrneho organu alebo poverend osoba
obchodného partnera, alebo obchodny partner ako fyzicka osoba, teda vy, o kom osobné
Udaje spracuvame);
pojmy ,dotknutd osoba"“, ,sprostredkovatel®, ,prijemca" a ,spracivanie" maju pre ucely tohto
dokumentu vyznamy, ktoré tymto pojmom priklada oficialne slovenské jazykové znenie
GDPR.
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Totoznost a kontaktné Gdaje prevadzkovatel'a:

SWL s.r.o0. so sidlom_Haanova 2602/15, 851 04 Bratislava, zapis v OR Bratislava I, Oddiel:
Sro, Vlozka ¢.: 118761/B (dalej aj ako ,prevadzkovatel"). Predmetom podnikania
prevadzkovatela je predovSetkym vykonavanie mimoskolskej vzdelavacej Cinnosti, kupa
tovaru na udely jeho predaja koneénému spotrebitelovi, sprostredkovatelskd d&innost,
podnikatelské, ekonomické, organizacné a Uctovné poradenstvo, poskytovanie sluzieb
osobného charakteru, sluzby suvisiace so skraslovanim tela. Sucéastou podnikatelskych
aktivit je aj marketingova c¢innost na propagaciu spolo¢nosti a jej sluzieb a zlepSovanie
sluzieb obchodnym partnerom- klientom/ potencidlnym klientom, v rdmci ktorych dochadza
aj ku spracovaniu osobnych Gdajov dotknutych os6b. K dotknutym osobam patria (i) fyzické
osoby - zmluvni partneri, ktorym prevadzkovatel’ zabezpecuje alebo ma zabezpedit plnenie
zmluvy na zdklade uzatvoreného zmluvného vztahu, (ii) fyzické osoby - zaujemcovia
o uzatvorenie zmluvného vztahu s prevadzkovatelom, (iii) fyzické osoby ako zastupcovia
a kontaktné osoby pravnickych os6b, pokial je klientom (obchodnym partnerom) pravnicka
osoba;

TotozZnost a kontaktné Gdaje zastupcu/ zodpovedn( osobu prevadzkovatel’a:
neaplikuje sa;

Kategorie dotknutych osobnych adajov:

identifikacné udaje, ktorymi sa rozumeju najma meno, priezvisko, datum narodenia,
adresa trvalého pobytu;

kontaktné adaje, ktorymi sa rozumeju najma kontaktna adresa, telefonne Cislo a e-mailova
adresa;

udaje suvisiace s uskutoc¢novanim platieb, ktorymi sa rozumeju najma cislo bankového
uctu (IBAN);

udaje suvisiace s poskytovanou sluzbou, ktorymi sa rozumie adresa obchodného
partnera, sposob platby, zic¢tovanie ceny dodanej sluzby/tovaru, vykonavanie zmien zmluvy
ainych zmien suvisiacich s poskytovanou sluzbou, datum a vysku uhradenej ceny
sluzby/tovaru pohladavky resp. nedoplatky, prevadzkové (evidencné) udaje, Specifické
zmluvné podmienky;

Ucely spracivania osobnych tdajov:

spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy (dalej ako ,zmluva“) uzavretej medzi
prevadzkovatefom a dotknutou osobou ako objedndvatelom-klientom, ato najma:
registracia a prihlasovanie klientov prostrednictvom webového rozhrania na www.lilienka.sk,
vyUctovanie zmluvnych narokov a plnenie platobnych povinnosti; pre potreby uskutocnenia



1.4.2.

1.4.3.

1.5.

1.5.1.

1.5.2.

1.5.3.

1.6.

1.7.

1.8.

platby; v suvislosti so zaistenim a reklamaciou objednanych tovarov/ sluzieb; v suvislosti s
Vasimi dalsimi poziadavkami, s ktorymi sa na nds obratite, najma Ziadost o zmenu
zmluvnych podmienok;

spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnych povinnosti prevadzkovatela (napr.
danové povinnosti, Uctovnictvo, povinnosti voci spravnym organom, kontrolnym organom
a sudom, a pod.), ktoré prevadzkovatelovi vyplyvaju najma (ale nielen) z nasledovnych
pravnych predpisov: zakon ¢. 513/1991 Z.z. Obchodny zakonnik; zakon ¢. 595/2003 Z.z. o
dani z prijmov; zakon ¢&. 250/2012 Z.z. o regulacii v sietovych odvetviach a o zmene
a doplneni niektorych zdkonov; zadkon €. 222/2004 Z.z. o dani z pridanej hodnoty; zakon ¢.

431/2002 Z.z. o Uctovnictve; zadkon ¢. 124/2006 Z.z. o bezpecnosti a ochrane zdravia pri
praci; zakon ¢. 395/2002 Z.z. o archivoch a registratlirach;

spracuvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov prevadzkovatela, ato za
Ucelom: ochrany nasich pravnych narokov (inak povedané, aby sme mohli v sidnom,
mimosudnom alebo vykonavacom konani obhajovat vlastné pravne naroky), kde je nasim
opravnenym zaujmom zabranenie vzniku $Skod; kontrola riadneho plnenia zmluvy (napr.
kontrola riadneho poskytovania nasich sluzieb, kontrola riadneho dodania tovarov/sluzieb);
vedenie pisomnej a elektronickej, zmluvnej, Uctovnej a prevadzkovej evidencie pre Ucely
zabezpecovania komunikacie a zabezpelovanie plnenia povinnosti vyplyvajlcich zo
véeobecne zavaznych pravnych predpisov a zmluvného vztahu vo vztahu k zmluvnym
partnerom a orgdnom Statnej spravy, vratane rieSenia staznosti a vykonu povinnosti
vyplyvajucich z platnej legislativy; zaistenia bezpecnosti a ochrany majetku, kde je nasim
opravnenym zaujmom zabezpecenie fyzickej a IT bezpecnosti a tieZ ochrana ndsho majetku;
na tento Ucel mézeme vykonavat monitoring niektorych priestorov a vyuzivania
elektronickych zariadeni, informacnych systémov a IT infrastruktary; podpora
podnikatelskych aktivit a marketingu, marketingové prieskumy, prieskumy spokojnosti
klientov, zasielanie informacii o novinkach, tykajlcich sa Cinnosti prevadzkovatela a nim
poskytovanych sluzieb; zakladné kontaktovanie obchodnych partnerov; ponukanie
obdobnych produktov a sluzieb;

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov:

¢l. 6 ods. 1 pism. b) GDPR - spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zmluvy uzavretej medzi
prevadzkovatelom a dotknutou osobou podla bodu 1.4.1 tychto Informacii;

¢l. 6 ods. 1 pism. c) GDPR - spracuvanie je nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti,
ktoréd prevadzkovatelovi vyplyva z prislusnych pravnych predpisov;

¢l. 6 ods. 1 pism. f) GDPR - spracuvanie je nevyhnutné na Ucely opravnenych zaujmov
prevadzkovatela podla bodu 1.4.3 tychto Informacii;

Prijemcovia alebo kategérie prijemcov osobnych udajov:

Prevadzkovatel poskytuje Vase osobné Udaje najméa nasledovnym prijemcom/ kategdriam
prijemcov: spracovatel registratiry, spracovanie a skladovanie pisomnosti prevadzkovatela;
poskytovatel’ sluzieb tladiarne; poskytovatel pravnych sluZieb; poskytovatel ictovného a
danfového poradenstva, uctovnych a auditnych sluzieb; poskytovatel' poistnych sluzieb;
poskytovatelia informacnych systémov a technickej infrastruktiry v pripade, ked spravuju
interné systémy pre spravu osobnych Udajov vratane spravcu internetovej stranky
prevadzkovatela www.lilienka.sk; poskytovatel' bankovych sluzieb; sStatutdrny organ
prevadzkovatela; osoby, ktoré realizujui predaj sluzieb v mene a na Ucet prevadzkovatela
(mandatari, sprostredkovatelia);

Prevadzkovatel’ informuje, Ze nezamysl'a preniest osobné Gdaje do tretej krajiny
alebo medzinarodnej organizacie.

Doba uchovavania osobnych udajov (kritéria na jej urcenie):

Prevadzkovatel je opravneny uchovavat osobné udaje po nasledovni dobu:

Prosim berte na vedomie, ze vSetky relevantné a prislusSné doby uchovavania Vasich
osobnych (dajov su identifikované v ramci nasho Registratirneho poriadku, ktory je
predovSetkym s ohladom na meniacu sa legislativu pravidelne aktualizovany. Dalej
uvadzame len demonstrativny vypocet moznych dob uchovavania Vasich osobnych uUdajov
nasou spoloénostou: po dobu trvania zmluvného vztahu s obchodnym partnerom; po dobu
nevyhnutnd na realizaciu prav a povinnosti vyplyvajlcich zo zmluvného vztahu s obchodnym
partnerom; po dobu plynutia premlic¢acich alebo prekluzivnych lehét vo vztahu k narokom
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1.9.

1.10.

1.11.

1.12,

vyplyvajlcich alebo suvisiacich so zmluvnym vztahom s obchodnym partnerom; po dobu
trvania sudneho, spravneho alebo iného konania v nevyhnutnom rozsahu po celd dobu
trvania takychto konani a zostavajucu Cast premicacej alebo prekluzivnej lehoty po ich
skonceni; na ucely podla bodu 1.4.2. tychto Informacii po dobu vyplyvajucu z prislusného
pravneho predpisu;

Identifikacia prav dotknutej osoby:

pravo namietat proti spraciivaniu osobnych Gdajov dotknutej osoby, najma namietat
proti spracuvaniu podla bodu 1.4.3 tychto Informacii; Vase osobné Udaje v takomto pripade
nebudeme pre dany Gclel dalej spracovavat, ak nebudeme mat nevyhnutné opravnené
dovody pre to, aby sme v takomto spracuvani pokraCovali; pravo na pristup k osobnym
Udajom tykajucim sa dotknutej osoby; pravo na opravu osobnych tUdajov dotknutej osoby;
pravo na vymazanie osobnych Udajov dotknutej osoby; pravo na obmedzenie
spracdvania osobnych (dajov dotknutej osoby; pravo na prenosnost osobnych Udajov
dotknutej osoby; pravo podat staznost Uradu na ochranu osobnych Gdajov, Slovenska
republika; Prevadzkovatel informoval dotknutd osobu pri poskytnuti suhlasu dotknutej osoby
so spracUvanim jej osobnych Udajov, Ze dotknutd osoba mé pravo kedykol'vek odvolat
svoj suhlas so spracivanim jej osobnych Gdajov, a to zaslanim takéhoto odvolania suhlasu
na e-mail: gdpr@lilienka.sk s uvedenim, pre ktoré konkrétne Ucely dotknuta osoba suhlas so
spracuvanim jej osobnych (dajov odvoldva. Suvisiace informacie mozno najst aj na
internetovej stranke: www.lilienka.sk.

Informacia o tom, ¢i je poskytovanie osobnych tdajov zakonnou alebo zmluvnou
poziadavkou, alebo poziadavkou, ktora je potrebna na uzavretie zmluvy (vratane
informéacie, ¢i je dotknutad osoba povinnd na poskytnutie osobnych udajov a mozZnych
nasledkov ich neposkytnutia): v pripade spracuvania osobnych Udajov na ucel podla bodu
1.4.1 tychto Informacii je poskytnutie osobnych Udajov a ich spracivanie prevadzkovatelom
nevyhnutné na plnenie zmluvy (v pripade, pokial by dotknutd osoba osobné Udaje
neposkytla, prevadzkovatel by nebol schopny pinit zmluvu; v pripade spractvania osobnych
Udajov na ucel podla bodu 1.4.2 tychto Informdacii je spraclvanie osobnych Udajov
o dotknutej osobe prevadzkovatelom nevyhnutné na splnenie zakonnej povinnosti
prevadzkovatela vyplyvajucej zo vSeobecne zavaznych pravnych predpisov; v pripade
spracuvania osobnych Udajov na Ucel podla bodu 1.4.3 tychto Informacii dotknuta osoba nie
je povinna na poskytnutie osobnych (dajov a je opravnenad namietat proti spractvaniu jej
osobnych udajov (v pripade, pokial vyuZijete svoje pravo namietat voéi spracivaniu Vasich
osobnych udajov podla bodu 1.4.3 tychto Informacii, Vase osobné Udaje v takomto pripade
nebudeme dalej spracovévat, ak nebudeme mat nevyhnutné oprdvnené dévody pre to, aby
sme v takomto spractivani pokracovali);

Z akych zdrojov osobné udaje ziskavame?
Najviac osobnych Gdajov ziskame priamo od vas tym, Zze ndm ich poskytnete v rdmci plnenia
zmluvy a predzmluvnych vztahov, ale mézeme ich ziskavat aj z verejne dostupnych databaz;

Informacia o existencii automatizovaného rozhodovania vratane profilovania
(vratane informacii o pouzitom postupe, ako aj vyzname a predpokladanych désledkoch
takéhoto spracuvania pre dotknutl osobu):

neaplikuje sa.



